ペットホテルご利用規約書　　　　　　　　　　                                　Wavy’s  Kennel  (TEL:090-4520-8282)
Wavy’s Kennel （ウェイビーズ・ケネル）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〒299-0115千葉県市原市不入斗1668－1　             　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　TEL: 090-4520-8282　FAX: 043-637-1526　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　Email: eitaro@wavys.jp                                                                                                                                                                                 代表：村山英太郎　　                    　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　第一種動物取扱業登録番号　      　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　保管：14-市原健福838-1　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　訓練：13-市原健福1222-3

お預かりに関する注意事項を明記いたしましたので、良くお読みの上  ご理解頂きます様宜しくお願いいたします。 
 1)お預かりするワンちゃんに関しての注意事項、最近の健康状態については事前にお申し出下さい。日程について事前にご予約して下さい。 
・女の子のワンちゃんの場合、ヒートの時期についてお申し出ください。。
・お散歩、おトイレ、食事等、日頃の時間帯や方法について事前にお申し出ください。
・介護を必要とする高齢犬や気性が荒く噛み癖のあるワンちゃんはお預かりできない場合がございます。
・服薬につきまして、ご自宅の環境と変わると服薬を拒否する場合がございますので予めご了承ください。服薬できなかった場合に関して、当店は一切責任を負いません。　その為、命にかかわるお薬を服用しているワンちゃんのご利用はご遠慮ください。
　・お預かり、お迎えは午前10時から午後6時までにお願い致します。上記時間以外での受付の場合、予定ご来店時間に変更がありましたら必ず、ご連絡をお願い致します。 
・上記の時間外のお預かり、お迎えにつきましては可能な限り対応致しますが、別途特別料金（￥1000）をお受け致します。（午前5時～午前9時  午後9時～午前5時）
2)  原則として 1 年以内の混合ワクチン、狂犬病予防注射を受けている方に限らせて頂きます。
 　・ご来店の際に予防接種証明書をご持参して下さい。
・ノミ・ダニの予防及び駆除をお済ませいただいていない場合はお預かりできません。
3)  お預かり期間中の体調不良、病気等に関しましてはご連絡の上  対処するよう努めますが、
緊急を要する場合 飼主様とご連絡が取れない場合はこちらの判断で対応させて頂きます。 
又  その際の獣医師診療費及び医薬品の代金は、お客様ご負担となります。 
4)  お預かり期間中の、犬舎  その他備品等の破損に関しましては、状況により実費でお支払い頂く場合があります。 
5)当施設では大きなドッグランがいくつかあり当犬舎に在舎している犬達は複数頭フリーになっている場合があります。原則としてお預かりのお客様のワンちゃんは複数頭でフリーにはいたしませんが、お客様のご希望があり当店スタッフが安全そうだと判断した場合はスタッフ見守りのもとフリーにいたしますが、万が一その際に起きるケンカや怪我などにつきましては、当店は賠償・損害補償などの責任請求はお受けできませんのでご了承ください。
　・本利用規約にあるアンケート欄への記入をもってお客様の希望・同意と判断いたしますのでご注意して下さい。
　・普段、犬舎（ケージ・サークル等）に入り慣れていない犬は、閉じ込められることで大きなストレスを感じてしまいます。タオル等に鼻をこすりつけ擦りむいてしまう、犬舎を引っ掻いて爪やパッドから出血してしまうといったストレスに起因する傷についてはご了承下さい。
6)  宿泊に関する料金は、前納でお願い致します。 
　　・長期お預かりの場合はお値引きいたしますので事前にご相談ください。
7)料金には、お散歩代とトイレシーツ代が含まれた金額です。
　・当犬舎で使用しているドッグフードは無料で提供いたします。何種類かのプレミアムフードを在庫していますが基本的に大型犬種向きです。現在在庫している銘柄はBLACK WOOD (#2000,#3000,#5000)、サイエンスダイエット成犬用大粒です。
いつものフードでないとお腹を壊す事があります。また、環境の変化で食欲がなくなる事もよくありますので、原則としてドッグフードはご持参して下さい。
8)  お迎えのお時間など変更があった場合は必ずご連絡下さい。
・ご連絡なくご延泊などの場合、 超過料金を割増し（30%UP）で頂きますのでご了承下さい。 
9)  お引き取りのお約束日を過ぎてもご連絡無く、こちらからの連絡にもお返事頂けない場合、又  正当な理由なく お引き取りに応じて頂けない場合、2 週間経過した時点でお預かり動物の所有権を破棄したものとして  当店において相当な方法でお預かり動物の処遇を決定させて頂きます。　また、その場合は飼い主様は動物愛護法第４４条３項により５０万円以下の罰金に処されます。
・預け入れ日に免許証などの本人確認できる書類をコピーさせていただきます。
10)  当店と致しましては、お預かりする以上  万全を期してお世話させて頂きますが、自然災害を含む万一の場合、 その責任は一切負わないものと致しますので  ご了承下さい。 
 　・特異体質等による不慮の事故、天災や破壊行動など止むを得ざる原因による失踪、死亡、損傷の場合、高齢による怪我や病気、持病の悪化、お客様持参のリード・首輪の破損に基づく発病、怪我、逃亡、死亡等が起こった場合には、損害賠償・慰謝料等の請求には一切応じかねます。 
＊  上記事項をご理解・同意の上、この規約書にご署名下さい。
（飼い主様氏名）  _____________________________________________________________________
（住所）  〒　　　________    __________________________________________________________
（契約日）  平成  　    年　      月 　    日  
緊急連絡先：    （１）                  　　                   　　　（２）　　　　　　　　　　　　　　＿
お預かり期間  ：平成  　     年　      月 　    日    ～  平成  　     年　      月 　    日 （        ：      頃）  
代金：　済＊（　　　　        　　円）　 受領日（　      月 　    日）　 領収書発行： 済　　無
未納＊（　　　　　　　　円） 
ワンちゃんちゃんの名前：　　　　　　　　　　　　　　　　　＿
ワンちゃんの年齢 ：       　   歳              カ月            ワンちゃんの犬種：                                   　　　　＿
お預かり注意点  ：有  （                                            　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）      無 
トリミング  ：有  （  カットコース  ・  シャンプーコース  ）            無
日頃のフード：　１日　　回　　　　　種類：ドライフード：　　　　　　　　　　　　　＿
1回目　　　　　g　　　　　手作りフード：　　　　　　　　　　　　＿
2回目　　　　　g  　　　　 注意点：　　　　　　　　　　　　　　　　＿
日頃のおトイレの仕方：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＿
日頃の散歩・運動の仕方：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＿
持ち物
お薬  (                                            )　　　　　　　　　　 リード  (                    )  
フード  （                                        食）　　　　　　　　首輪  (               　     )
おやつ  (                                          )　　　　　　　　　　 胴輪  (            　      )  
おもちゃ  (                                        ) 　　　　　　　　　 ベッド  (                                          ) 
バッグ  (                                          ) 
他  (         　　　　　　　　　                                                                                                           )


_________________________　　　　　　　　　　                                　Wavy’s  Kennel  (TEL:090-4520-8282)
